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SKAPA EN TYST VARDMILJO
OCH MINSKA ONODIGT SPRING
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ASCOM teleCARE

Arbete pa sjukhus kraver effektivitet samtidigt som det maste
vara en 6ppen och vanlig atmosfar bade for patienter och vard-

personal. Ascoms kallelsesystem teleCARE gor precis detta
— forbattrar effektiviteten, minskar stress och frigor mer tid
till patientvard.

Nar en patient kallar pa hjdlp sa far du direkt reda pa vem som soker dig.
Ditt patientansvar lagras med individuell information och darefter haller
systemet dig informerad. Kallelsen loggas och fram till att den omhander-
tagits kommer den att forbli aktiv. Du behdver aldrig mer oroa dig for att
missa en kallelse — kallelsen finns kvar i din handenhet. Du behover heller
aldrig lamna en patient du vardar for att ga ut i korridoren och se vem som
kallar — kallelsen gar direkt till din personsokare/handenhet.

Eftersom det ar vanligt att flera patienter kallar samtidigt far du nu
mojlighet att valja vilken kallelse du ska ta forst. Du bestammer.

UPPLEV MINDRE STRESS I DITT ARBETE

Patientkallelsen hors inte i korridoren och patienterna stors inte av ljudet
fran pip eller signaler fran andra patienter. Kallelsen forblir privat for
patienten —ingen annan vardpersonal @n den som soks blir informerad.
Du far en tyst vardmiljo att arbeta i.

SYSTEMET HITTAR DIG VAR DU AN BEFINNER DIG

Du behdver inte ldngre markera narvaro nar du gar in i ett rum eller av-
markera narvaron ndr du gar ut. Patienterna och kollegor vet att de nar
dig dven om du inte ar pa avdelningen.

ENKELT ATT FA TAG PA ASSISTANS

Behdver du hjalp av en kollega eller ett helt team ndr du dr hos en patient
hjdlper systemet dig att fa kontakt med ratt personal. P4 samma smidiga
satt som systemet hittar dig, hittar det dina kollegor nar du behover dem.

ANVAND TIDEN DU SPARAR TILL PATIENTVARD

For att oka effektiviteten, kan tal inkluderas i systemet. Det betyder att
du kan prata med en patient eller kollega och snabba fragor kan klaras
av direkt. Sa fort du I6st problemet raderar du kallelsen direkt i hand-
enheten. Du sparar onodigt spring i korridorer och kan istallet agna din
tid at varden.
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SYSTEMET LAGRAR ALLA PATIENTKALLELSER OCH HANDELSER
Statistiken kan anvandas till att analysera arbetsbelastning och planering av
arbetsskift. Informationen kan anvandas till att forbattra interna rutiner for
att darigenom hoja vardkvaliteten och patientsakerheten. Dessutom sker
informationsinsamlingen automatiskt, du behdver inte géra nagot sjalv for
att samla den informationen. Systemet gor det at dig och du kan koncen-
trera dig pa det du &r bast pa — att varda patienterna.

OKAD EFFEKTIVITET PA INTENSIVVARDSAVDELNINGEN

Varden pa intensiven kannetecknas av kravet pa att kunna ta hand om
patienter med ett stort vardbehov och férmagan att snabbt kunna rea-
gera pa forandrade halsotillstand. Genom att integrera kallelsesystemet,
medicinteknisk apparatur och det tradldsa internkommunikationssyst-
emet sakerstdller du att varje patients vardteam alltid ar uppdaterat pa
patientens halsotillstand och att larm fran 6vervakningsutrustning snabbt
atgdrdas. Savdl patient som personalen kan kdnna trygghet i att inga
patientkallelser eller larm gar forlorade.

EN TRYGGARE FORLOSSNINGSAVDELNING

Det finns normalt tva typer av kallelser fran den blivande mamman. Ant-
ingen kallelse pa service eller hjalp vid smarta eller fragor angdende sjdlva
forlossningsforloppet. Vid komplicerade forlossningar dvervakas barnet
kontinuerligt av medicinteknisk apparatur som kan larma om problem
uppstar eller vissa givna varden dverskrids. Akuta kejsarsnitt krdver snabb
assistans av narkospersonal (lakare, sjukskdterska, underskdterska) och
ansvarig gynekolog. Varje sekund ar viktig. Processen ar lik den vid trau-
ma eller hjartlarm. Det galler att samla ihop berdrda personer till ett och
samma stalle pa sa kort tid som majligt.

Med teleCARE kopplat till mobilitetssystemet kan kallelsen smidigt
tas emot oavsett var skterskan/barnmorskan befinner sig och fragor kan
besvaras utan att uppsoka rummet.

Vid akuta behov kan till exempel operationsteam kallas samman
genom ett enda knapptryck. Snabbare respons vid kritiska situationer kan
betyda skillnad mellan liv och dod.

SMIDIGARE ARBETE PA INFEKTIONSAVDELNINGEN

Pa en infektionsklinik behandlas patienter med olika typer av smittorisk
och dven de som ar kdnsliga for smitta. Det betyder att varden utformas
efter olika principer. Vissa patienter med smittsamma sjukdomar behand-
las i enskilt rum med sluss. Personal maste ga igenom slussen och tvatta
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sig samt till viss del byta kldader varje gang man skall ga in eller ut fran
patienten. Detta tar tid och okar risken for smittspridning.

Med teleCARE kan personalen vid behov komma i kontakt med patienten
utan att behova passera slussen. Om patienten dar dvervakad av medi-
cinteknisk apparatur och/eller har lakemedel administrerat med hjalp av
apparater sa kan systemet larma direkt till personalens personsdkare/
handenhet. Effektiv kommunikation med Ascoms kallelsesystem sparar
steg och tid for personalen.

ASCOM teleCARE

Ascom teleCARE bygger pa en flexibel teknologi som garanterar att ditt
system enkelt kan byggas ut nar er verksamhet vaxer eller forandras.
Men oavsett teknologi, sa har vi bara en sak for 6gonen. Det dr att hjdlpa
dig forbattra den vard du ger till dina patienter och det med hdgsta moj-
liga sdkerhetsniva. Vart system skapar en tyst vardmiljo for patienter och
vardpersonal och minskar onédigt spring. Vi ser till att informationen nar
ratt person pa snabbast mojliga satt.

Ascom Wireless Solutions ar specialister pa kundanpassade Idsningar
for tradlds internkommunikation. Grunden for vara I6sningar dr smart
integrering med kundernas befintliga system. En tradlds internkommu-
nikationslosning inom sjukvarden reducerar vantetiderna och leder till
snabbare respons i kritiska situationer. Lakare, sjukskoterskor, admin-
istratdrer och Ovrig personal far tidskritisk information direkt i fick-
enheten — som tal, data, text eller larm — oavsett var de befinner sig.
Fordelarna det medfor ar nojdare patienter, effektivare tidsutnyttjande
och lagre riskniva. Vi ingar i den schweiziska Ascom-koncernen som &ar
verksamma over hela varlden.
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